Ammatillisen koulutuksen opiskelijat
digitutoreina

e Digitutor-toiminnan mallinnus
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-POLKU OSAAJAKSI -

TYOELAMAN DIGIOSAAJA
TYOELAMAN DIGITUTOR




Malli

HOKS
Tietoisuus -
innostus

Opettaja ohjaa

Digitutor oppilaitoksessa
Kasvu ja kehittyminen digitutoriksi
Palvelut oppilaitoksessa

Opiskelijat

Opettajat

Muu henkilosto

Harjoittelee ja syventaa
digiohjaustaitoja koulutussopimus-
/oppisopimusjaksolla

Tyoelama
Tutkintotodistus +

digitutortodistus =
DIGIOSAAJA

Tybpaikkaohjaaja



Moninainen Digitutor-valmentautumispolku

Vaihtoehtoisia tapoja Digitutor-osaamisen

- Ammatillisen identiteetin R
kehittamiseen:

rakentaminen digimaailmaan

(kysymyksia esim. Mita minusta _ _ _ .
I6ytyy verkosta ja mista? Miten Perustutkinnon yhteisten tutkinnon osien osa-

kuvaan tekemistani ja osaamistani? alue: Toiminta digitaalisessa ymparistdssa ja/tai
Tybelamassa toimiminen

Pakolliset osaamistavoitteet 2 osp

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

- Miten vahvistan Digitutorina
toimimisen valmiuksiani
osana opiskelua?

. . TyOpaikkaohjaajaksi valmentautuminen 5 osp
- HOKSIn laatimisen

yhteydessa maaritellaan,
millainen
valmentautumispolku on.

Paikallisesti tarjottava tutkinnon osa (esim.
Tybelaman digiosaaja 10 osp)

Ammatillinen tutkinnon osa (esim. Palvelujen
kayttoonotto ja tuki, datanomit)

Ammatti- tai erikoisammattitutkinnon tutkinnon
osa tal sen osa (esim. alan yrittajyysopinnot)



Esimerkkeja digitutorin tehtavista

Digitutor-osaaja - Tietoverkkopalvelut, internet, sovellukset

ja ohjelmat
« Hallinta ja opastaminen
Digilaitteiden ja tydvalineet kayton tuki . Viestinta
e kaytossa olevat ja uudet hankittavat laitteet « Oppilaitos ja tydpaikka

(Kayttoohjeet ja opastus kaikkien saatavilla)
Oppilaitoksessa
e Opettajat
e Opiskelijat
e Muu henkil6kunta
Yhteisollinen toiminta

» TyOpaikkaohjaajien perehdyttaminen
 Digitaidot
« Osaamisen arvioinnin tukena
« Kv-paikat mukaan lukien

) « Helpdesk / Service Desk
¢ ) « Tietokoneiden ja laitteiden ongelmien

e \uorovaikutustaidot Dl.gl‘t utor korjaus ja huolto

e Sosiaaliset taidot :
o * Ongelmanratkaisu sovellusten
Monialaisuus kanssa

e Digiosaamisen tarve kaikilla aloilla, oman osaamisen kehittaminen, tyoelamataidot
e Jatkuva/ elinikdinen oppiminen, vastuunotto, luotettavuus




Osaamisen kehittaminen

Digitutor-taitojen syventaminen

* YTO-valinnainen / Paikallinen tutkinnon osa -> yksil6llinen polku

» Ohjaus uuden tiedon ja taidon suuntaan

« Digivalmius ty6elamaan -> Alakohtaiset erityispiirteet ja uusi osaaminen
» Tybelaméssa kartutettava osaaminen -> kaytannon kokemus

Digituki-palvelun tarjoaminen

» Tarvekartoitus ja/tai osaamiskartoitus -> yhteiset tavoitteet
» Ohjaus
* Vierituki

Digitutor-palvelun kayttajat - kohderyhmat

» Opiskelijat, opettajat
» TyGelaman edustajat, kansalaiset

Reflektio ja osaamisen siirtaminen

 Reflektiot eri ndkokulmista

* Dialogi

 Varsinaisen toiminnan paattaminen
e Alumni

« Jatkotoiminta



gradiafi TYOELAMAOSAAMINEN

I
I
I 1 Kaikille yhteiset
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Tervetuloa Digitutorkoulutukseen! KOULUN OPPIMISYMPARISTESSA  opinnot

Tassd osiossa saat lisatietoa opintojakson sisélldsta ja etenemisesta. KARTUTETTAVA OSAAMINEN
T T T T T T T T T e ]
Opintojakson sisdlio / Tydeldman
’ .. .
Digitutorkoulutuksessa opit: 3 Digiosaaja
Toiminta digitaalisessa TYOELAMAN DIGIOSAAJA 100sp

» Kayttdmaan erilaisia digitaalisia laitteita ja menetelmia ympdristossa pak. 2osp

« Ohjaamaan ja neuvomaan muita laitteiden ja menetelmien kdytéssa - digiohjaus tyoelamassa

Tyoelamassa toimiminen - tyodelamassa kartutettava osaaminen
pak. 2osp Tyopaikkaohjaajaksi
valmentautuminen 5osp

Digitutorkoulutus toteutetaan joko taysin verkkototeutuksena tai osittain lahiopetuksena ja verkkototeutuksena, riippuen opiskelijan
tarpeista. Koulutuksen myéta tuleva osaaminen, 3-5 osp, henkilokohtaistetaan opiskelijan hoks-keskustelussa hanelle tarvittaviin

« Tybeldmétaitoja ja elinikdista oppimista

Opintojakson toteutus ja arviointi

|
|
|
|
- digivalmius tyoelamaan |
|
|
|
|
|

opintoihin. SASKY Toiminta digitaalisessa ymparistossa 19-20 lokakuu

> Moodle - mika se on?

Oms edintymeieni©

> Wik tarvitsen Wilmaa?,

> Office 365, ha?

> Miten kaytan Office tyokalujen verkkoyersioita? :

Tl 5 Kesbusteshyosily OOM14)s L2 0SS OO MEDNOR 0N SSIAELN WINWETD HMRITLMNSSLE S5 0a2n
> Tunnetko Teamsin?
» llUnRetko, Ieamsin?
Verkkog ejaar vo (modfastus maaraniaing Ao 17 st Semottashsnenn fendale nmakioee astta  Dpeting Bhetiay pajgssn kxenteniosun piy ndee sran

Gedu panky fi sabhspeatin

> Tekijanoikeudet © vaj CC




r INWJUALA L“JPUII\“ §

I Wik L.AAWIVINIIY I I JrAvrvJrauiasJa 77

PILOTTI 2019-20, TOTEUTTAJAT

|
I
I
I
I I
I ENNAKKOTEHTAVAT Ope Dpe DFI
I
| | Opiskelun perusteet 3h Ope, opo Ope. opo Ope, ok |
I Digitaalinen identiteetti 3h Ope+Digiope Ope+Digiope Ope+LCi
I Tietojarjestelmien kdyttd 1h Ope+datk Ope+atk Ope+at
|
|| Tydllistymisen perusteet 12h Ope Opa Dpel
I I
I | Toimisto-ohjelmat eh Ope Ope Dp-el
I | Sovellusten kaytto 6h Ope+Digiope Ope+Digiope Ope+Di|
! |
I Koontip&ivd 1/2 2h Ope, opo Ope opo Ope, ok
I | Koontipéiva 2/2 2h Ope+Digiope Ope+Digiope 0pe+l:li|
I

|
l Alan oppimisympéristd 40h Ope Ope Opil
|
|

Toiminta digitaalisessa ymparistossa 2osp + Tyoelamassa toimiminen 2osp:

1. Tyoelamavalmiudet 28 h
(Ennakkotehtidvi 4 h, ohjattu opetus 18 h, verkossa/its. 6 h)
Tydajat, Pukeutuminen, Yhteistydtaidot, Tydturvallisuus, Omat vahvuudet, Etiikka,
Tydmarkkinoiden tilanne ja alan osaamistarpeet, TyGsopimukset, Tydlainsdidanta,
Digitaalinen ammatillinen identiteetti, Esiintyminen, Asiakkaan kohtaaminen, Asenne,
Viestinta

2. Tietotekniset valmiudet 25 h

(Ennakkotehtivi 4 h, ohjattu opetus 13 h, verkossa/its. 8 h)

Tabletti/Alypuhelin ja niiden haltuun ottaminen, Some-kdyttdytyminen, Ohjelmien
kdyttd (Wilma, Toimisto-ohjelmat, Sihkdposti, Whatsapp, Instagram, Youtube, QR,
Blogit), Videointi, Tietoturva, Tietokoneen kiyttédnotto

3. Oppimisen koonti4 h

4. Valmiuksien kaytto alan oppimisymparistossa 40 h
Tydeldméavalmiuksien ja Digiohjelmien kdyttd

OQOOdEdOOOED © OO
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Digilaitteita tyopaikalla s | &

Matkapuhelimia ja turvapuhelin Turvahilytin asiakkaalla Televisio nettiyhteydella
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Esimerkki digitutor-
toiminnan
hyodyntamisesta
paivakodissa



gradia.fi

https://www.thinglink.com/scene/1252954354814550017/editor
https://spark.adobe.com/video/5GXBSX7VJ2yOw

sampo_merkodata « Seuraa

sampo_merkodata Tanaan
digitutoreiden
Sampomaobiilimaakuntakierros
jalkautui Lemille. Rant33 tulee, mutta
autossa on |lammin pitad3 opastuksia!
#saimaanammattiopistosampo
#sampomobiili #digitutor #datanomi
#aidontunnistaa



https://www.thinglink.com/scene/1252954354814550017/editor
https://spark.adobe.com/video/5GXBSX7VJ2yOw

- > - g- 2

?. sampo_merkodata Digitutorit talla DIGITUTURIT VOIVAT UPASTAA
! ¢ kertaa Joutsemon S-marketin SINUA SEURAAVISSA'

parkkipaikalla pitdmassa
digiopastusta. Vetta tulee kaatamalla,
mutta Sampomobiilisssa on Iammin!

s sk OFFICE 360 -ASIAT
WINDOWS 7, 8 JA 10 PERUSKAYTTD
OPPIMISVIDEOIDEN TEKEMINEN
KLYPUHELINTEN ASETUKSET JA APPSIT
TABLETIT
KYVYT.FI ASIAT

oQd A
20 tykkaysta

TI-TOKLO9-14
Kirjaudu sisaan, jos haluat t WWW.DIGITUTORIT.414.FI
PUH. 040 194 6028 + ©

sampo_merkodata + Seuraa

Lo VR lasit ja sovellukset Google Expeditions ja Cardboard

Sampomobiilimaakuntakierros
jalkautui Lemille. Rant3a tulee, mr -+~ -
autossa on lammin pitas opastuk
#saimaanammattiopistosampo

#sampomobiili #digitutor #datan,
#aidontunnistaa
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v [Lapsen, nuoren ja perheen terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen 35 osp

« ohjaa ja avustaa asiakaslahtoisesti asioinnissa ja palvelujen kaytdssa huomioiden myds verkkoasioinnin mahdollisuudet sekd toimii saattajana ja
tukena
« tuntee apuvalineitada ja teknologian mahdollisuuksia, hyodyntda niita tydssaan ja ohjaa niiden kaytéssa, huollossa ja hankinnassa

@ Asiakirjat sahkoisiksi - nailla vinkeilla toimitat vaaditut liitteet viranomaisille
@ Digitaalinen sosialihuolto Pela Ry

@ Vantaan perheneuvonta Youtube kanava

@ Tyokirja sahkoisten palvelujen kayttGonottoon

g Terveys- ja hyvinvointiteknologian mahdollisuudet

@ Tikoteekkiverkosto - apuvalineista

> Kotinoidossa teimiminen 40 osp

> [kaantyvien osallisuuden edistaminen 35 0sp

v Mielenterveys- ja paihdetyossa tyoskenteleminen 40 ops

« kayttdd monipuolisesti etd- ja verkkopalveluista moniammatillisessa yhteistydssa
« kayttada tilanteeseen soveltuvia tieto- ja viestintdtekniikan mahdollisuuksia vuorovaikutuksen tukena
« palvelee ja ohjaa asiakkaita vastuullisesti ja tasavertaisesti eri tilanteissa, myds puhelimella ja sahkoisilla viestimilld huomioiden
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Millaista

digiosaamista Vastaa 14.1.2020 mennessa
tarvitaan

tyoelamassa?

https://bit.ly/2DleOxK

Kayta QR —koodia tai ylla olevaa linkkia


https://bit.ly/2DIeOxK

Digitutor-mallin jatkokehittaminen

©
SAIAEDU Digitutor-mallin jatkokehittdminen ja ‘ OMNIA \

levittaminen

Q@ SAVV\ PO TyOelama ja teknologia -hankeverkosto

Saimaan ammattiopisto Jyvaskylan KOU'HtUSkuntayhtyma Gradia’
yhteyshenkilo Jaana Virtanen OSAO

G

o,  EERTKO?  salpaus

\’:’/ Koulutuskeskus | Further Education

REDU K SALON SEUDUN

TAI

AMMATTIORISTO




Tule kuulemaan e Kerromme OOQDista lisda 23.1.2020 klo 14.15 - 15.30 Skypessa
OOODi-hankkeesta ..
Liity Skype-kokoukseen



https://meet.lync.com/gradia.fi/jaana.virtanen/4VGVJ33Z

gradia.fi

e https://answergarden.ch/1074055

kunnossapidon tietoj digitaidot 1 s pilukutaito taulukkolaskentaohj.

hakutoiminnot tunnukset  yhteistuottaminen positiivinen asenne tiedon haku
asiointi

tietoturva SQIM e raportointi

projektiosaaminen

verkot

uskallus kokeilla

alakohtainen osaamin . ..yq .. . .. digirohkeus
sisdllontuotanto tiedon arviointi _ ,
laitteiden suojaus tekstinkdsittely HEtll’IEttl

sisdllon tuottaminen ohjelmistot laitteet sGhkoposti tyomind sosiaalinen media


https://answergarden.ch/1074055

GNADIT

Astetta enemmadn



